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Program proti Sikanovani

Vychazi z Metodického pokynu ministra skolstvi, mladeze a télovychovy k prevenci a reseni Sikanovani
mezi zaky Skol a Skolskych zafizeni, ¢.j. 24 246/2008-6. Dokument charakterizuje formy a projevy
Sikanovani, definuje odpovédnost Skoly a pfinasi obecné navody a postupy.

V pripadé problematickych situaci je tento pokyn oporou pfi reseni.
Kazdodenni prevence predchazeni Sikany
Zaméstnanci Skoly:

svym jednanim a chovanim podporuji zdravé klima ve Skole, respektujici vztahy mezi Zzaky, mezi Zzaky
i zaméstnanci Skoly

v krizovych situacich davaji jasné najevo, Ze Spatné chovani se netoleruje, nejsou nevsSimavi
k projevim nasili fyzického, ale i psychického, slovnimu napadani

zejména tfidni uéitelé na zacatku skolniho roku podaji Zaktim i jejich zdkonnym zastupctim informace
o tom, na koho se mohou obracet pfi projevech rizikového chovani — tfidni ucitel, metodik prevence,
vychovny poradce, sociadlni pedagogové, reditel skoly, zastupci feditele Skoly, schranka davéry, linky
bezpecdi apod.

Postupy feseni Sikanovani

Odhaleni Sikany byva obtizné. Vyznamnou roli pfi jejim zjistovani hraje strach, a to nejen strach obéti,
ale i pachatel( a dalSich ucastnik(. Strach vytvari obvykle prostredi ,solidarity” agresor( i
postizenych.

Metody vysetfovani Sikanovani:

A. Pro vysetfovani pocatecni Sikany (se standardni formou) Ize doporudit strategii v téchto péti
krocich:

1. Rozhovor s témi, ktefi na Sikanovani upozornili a s obétmi.

2. Nalezeni vhodnych svédkd.

3. Individualni, pfipadné konfrontacni rozhovory se svédky (nikoli vSak konfrontace obéti
a agresoru).

4. Zajisténi ochrany obétem.

5. Rozhovor s agresory, pfipadné konfrontace mezi nimi.

B. Pokrocila Sikana s neobvyklou formou — vybuch skupinového nasili vici obéti, tzv. tfidniho
lyn¢ovani, vyzaduje nasledujici postup:

Prekonani Soku pedagogického pracovnika a bezprostfedni zachrana obéti.
Domluva pedagogickych pracovnik( na spolupraci a postupu vysSetiovani.
Zabranéni domluvé agresorl na kfivé vypovédi.

Pokracujici pomoc a podpora obéti.

Nahlaseni policii.

Vlastni vySetfovani.

ok wWwNE

V ramci prvni pomoci je nutné pfi pokrocilych, brutalnich a krimindlnich Sikanach spolupracovat s
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dalsimi institucemi a orgdny, a to zejména s pedagogicko-psychologickou poradnou, stfediskem
vychovné péce, organem socialné pravni ochrany ditéte, Policii CR.

Kdo co fesi — jak postupovat

Pedagogicky zaméstnanec Skoly zachyti rizikové chovani Zak( nebo dostane informaci o takto
rizikovém chovani zakQ, informuje reditele skoly, popt. zastupce feditele Skoly a metodika prevence.

Tento pedagogicky zaméstnanec zaznamena, o jaké chovani se jednalo, kdy k nému doslo, popf. kdy
dostal informaci apod. Nadale se fidi pokyny reditele Skoly, popt. zastupce feditele skoly, metodika
prevence, vychovného poradce.

DuleZité je zachovavat maximalni diskrétnost, ale rozhodné sdélit informace vedeni skoly a metodikovi
prevence.

Nezapomenout na podrobné zapisy z jednani se vSemi zacastnénymi.

Pokrocilé a neobvyklé formy Sikany fesi skola v soucinnosti s odborniky ze specializovanych pracovist,
zejména z PPP, SVP. Dale je mozné spolupracovat s organizacemi specializovanymi na prevenci
rizikového chovani zrad neziskovych organizaci a s dalSimi odborniky zoblasti psychologie,
psychoterapie a psychiatrie.

Vychovna opatieni

(1) Doporucuje se dale pracovat s agresorem (jeho nahled na vlastni chovani, motivy, rodinné
prostiedi). V pripadé potreby mu zprostifedkovat péci pedagogicko-psychologické poradny, stiediska
vychovné péce nebo jinych odbornik( — klinickych psychologtl, psychoterapeut(i nebo psychiatr(.

(2) Pro potrestani agresor( lze uzit i nasledujici bézna vychovna opatreni:

e Napomenuti a dltka tfidniho ucitele, datka reditele

e SniZeni znamky z chovani.

e Pfevedeni do jiné tfidy.
(3) Pro napravu situace ve skupiné je potfeba pracovat s celym tfidnim kolektivem. Je nezbytné
vyporadat se i s traumaty téch, ktefi pfihlizeli, ale nezasahli (mlicici vétsina).

(4) V mimoradnych ptipadech se uZiji dalsi opatreni:

e Reditel $koly doporuéi rodi¢im dobrovolné umisténi ditéte do pobytového oddéleni
SVP, pfipadné doporudi realizovat dobrovolny diagnosticky pobyt Zdka v mistné
pfislusném diagnostickém ustavu.

e Reditel $koly podd navrh organu socidlné pravni ochrany ditéte k zahdjeni prace
s rodinou, pfipadné k zahajeni fizeni o nafizeni predbéZného opatreni ¢i Ustavni vychovy
s naslednym umisténim v diagnostickém dstavu.

Spoluprace s rodici

Pokud rodice informuiji Skolu o podezfeni na Sikanovani, je za odborné vysetreni zaleZitosti zodpovédny
feditel Skoly. Pfi napravé Sikanovani je potfebna spoluprace vedeni Skoly nebo skolského zafizeni,
Skolniho metodika prevence, vychovného poradce a dalSich pedagogickych pracovnikd, jak s rodinou
obéti, tak i s rodinou agresora. Pfi jednani s rodici dbaji pedagogicti pracovnici na taktni pfistup a
zejména na zachovani dlivérnosti informaci. Je nutné predem informovat rodi¢e o tom, co délat v
pripadé, kdyz se dozvédi o Sikanovani.
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Spoluprace se specializovanymi institucemi

(1) Pfi predchazeni pripadlm Sikany a pfi jejich feseni je dlleZitd spoluprace vedeni skoly nebo
Skolského zaftizeni, Skolniho metodika prevence, vychovného poradce nebo zastupce skoly s dalSimi
institucemi a organy. Zejména:

e v resortu Skolstvi — s pedagogicko-psychologickymi poradnami, stfedisky
vychovné péce, speciadlné pedagogickymi centry,

e v resortu zdravotnictvi — s pediatry a odbornymi lékati, détskymi psychology,
psychiatry a zafizenimi, kterd poskytuji odbornou poradenskou a terapeutickou
péci, v€etné individudlni a rodinné terapie,

e vresortu socialni péce — s oddélenim péce o rodinu a déti, s oddélenim socialni
prevence (mozZnost vstupovat do kazdého Setfeni, jednat s dalSimi
zainteresovanymi stranami, s rodinou),

e prfipadné s NNO specializujicimi se na prevenci a feSeni Sikany.

(2) Dojde-li k zavaznéjsimu pripadu Sikanovani nebo pfi podezieni, Ze Sikanovani naplnilo skutkovou
podstatu trestného cinu (provinéni), feditel skoly nebo sSkolského zafizeni oznami tuto skutecnost
Policii CR.

(3) Reditel $koly ozndmi organu socialné pravni ochrany ditéte skutecnosti, které ohrozuji bezpedi a
zdravi zaka. Pokud Zak spacha trestny Cin (provinéni), popf. opakované pacha prestupky, reditel Skoly
zahaji spolupraci s organy socidlné pravni ochrany ditéte bez zbyte¢ného odkladu.

Odpovédnost Skoly

(1) Skola ¢i 8kolské zafizeni ma jednoznaénou odpovédnost za déti a zaky. V souladu s ustanovenim §
29 zakona ¢. 561/2004 Sb., o predskolnim, zdkladnim, stfednim, vy$sim odborném a jiném
vzdélavani (Skolsky zakon), ve znéni pozdéjsich predpis(, jsou Skoly a Skolska zafizeni povinny
zajistovat bezpec€nost a ochranu zdravi déti, zaka a student( v pribéhu vsech vzdélavacich a
souvisejicich aktivit, a soucasné vytvaret podminky pro jejich zdravy vyvoj a pro predchazeni vzniku
rizikového chovani (socialné patologickych jevid). Z tohoto dlivodu musi pedagogicky pracovnik
Sikanovani mezi zaky predchazet, jeho projevy neprodlené fesit a kazdé jeho obéti poskytnout

okamzitou pomoc.

(2) Z hlediska trestniho zakona mZe Sikanovani zZakl naplnovat skutkovou podstatu trestnych ¢ind ¢i
provinéni (dale jen trestnych ¢inl) vydirani (§ 235), omezovani osobni svobody (§ 213), utisku (§
237), ublizenina zdravi (§ 221-224), loupeZe (§ 234), nasili proti skupiné obyvatell a proti jednotlivci
(zvlasté § 197a), poskozovani cizi véci (§ 257), znasilnéni (§ 241), kuplifstvi (§ 204) apod.

(3) Pedagogicky pracovnik, kterému bude zndm ptipad Sikanovdani a nepfijme v tomto ohledu Zadné
opatreni, se vystavuje riziku trestniho postihu pro neoznameni, pfipadné neprekazeni trestného
¢inu (§168, 167 trestniho zakona). V Uvahu pfichazeji i dalsi trestné Ciny jako napf. nadrzovani (§
166 tr. zakona) Ci schvalovani trestného Cinu (§165 tr. zdkona), v krajnim pfipadé i podnécovani (§
164 tr. zakona). Skutkovou podstatu ucastenstvi na trestném cinu (§ 10 tr. zakona) mUZe jednani
pedagogického pracovnika naplfiovat v pfipadé, Ze o chovani zak( védél a nezabranil spachani
trestného Cinu napf. tim, Ze ponechal Sikanovaného samotného mezi Sikanujicimi zaky apod.
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Informace pro rodice

Mozné varovné signdly Sikanovani Vaseho ditéte

evs v s

Za Sikanovani se povazuje, kdyz silnéjsi Zak nebo skupina Zak( pro vlastni potéseni casto a opakované
ublizuji druhym. Zpocatku se to déje nendpadné, prostfednictvim rlznych ,legracek” a ,zZertik(”
(strkani, naddavani, schovavani véci, ..) pfipadné odmitanim, prehlizenim, zesmésnovanim a
pomlouvanim. Pozdéji se zneptijemnovani Zivota obétem stupriuje a zdokonaluje. Nastupuje fyzické
nasili, napriklad biti, krddeZe a poskozovani véci.

Signaly Sikany:
e Zaditétem domUl nedochazi Zadny spoluzak ani kamarad.
e Dité je zarazené, smutné a nemluvi o tom, co se déje ve skole.
e Spatné usind, zdaji se mu hrdzostradné sny, kFi¢i ze spani.
e Dochazi ke zhorseni prospéchu, je nesoustifedéné a ¢asto bez zajmu.
e Pted odchodem do Skoly nebo pfti pfichodu ze skoly si dité stéZuje na zdravotni problémy.
e Dité ¢asto navstévuje lékare - ma zvySenou absenci, nékdy i neomluvené hodiny.
e Do 3koly a ze Skoly chodi oklikami, mdze chodit i za Skolu.
e Domd pfichazi s roztrhanym oblecenim, poskozenymi skolnimi pomlckami nebo bez nich.
o Casto potiebuje penize, ztraci kapesné, kupuje fiktivni kolni pom(icky a neplati obédy.
e Dité mlze dom( chodit hladové, prestoze dostava svaciny a ma zajisténé obédy ve Skole.
o NedokdZe presvédcivé vysvétlit svoje zranéni.

e Nechce chodit na télesnou vychovu, ma odfeniny, Skrdbance nebo fezné rany, které se nedaji
uspokojivé vysvétlit.

e Je osamocené, s nikym se nebavi, nema kamarada, ma ¢asto smutnou naladu, ptsobi
nestastné a ustrasené, stava se uzavienym.

e Dité trpi poruchami soustredéni, je smutné Ci apatické nebo se projevuji vykyvy nalad.
e Dité se zdrZuje doma vice, nez mélo ve zvyku.

e Je neobvykle, necekané agresivni k sourozenclim nebo jinym détem, mlizZe projevovat zlobu i
vUci rodi¢tm.
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Co je to kybersikana

Cilem kybersikany je nékomu ubliZit nebo ho zesmésnit za pouZiti elektronickych prostfedkd. Je to
umyslné, nepratelské chovani, které se obvykle opakuje. Jednotlivec nebo skupina Gto¢nikd ublizuji
takovym zpUsobem, Ze se obét nemuze Gc¢inné branit.

Kybersikana je napfiklad:

e Hanlivé a urdzlivé zpravy zasilané prostrednictvim SMS, MMS nebo internetu.

e ZesméSnujici nebo ponizujici obrazky ¢i videa posilané e-mailem nebo vyvésené na webové
strance.

e Zesmésnovani, vydirani, zastraSovani, ublizovani, ohrozovani a obtézovani prostrednictvim
komunitnich siti.

e Zneuziti identity obéti rozesilanim obtéZzujicich a urazlivych zprav pod jejim jménem. Co pro
své dité mlzZete udélat vy?

e Zajimejte se, co Vase dité doma na internetu déla.

e Naucte své dité chranit svou identitu, véetné soukromi rodiny.

e Prijméte fakt, Ze zivot ve virtudlnim svété k Vasim détem patfi.

e Pokud se v ném naucite pohybovat, porozumite Iépe Vasemu ditéti.
e Dejte ditéti najevo, Ze za Vami mUze pfijit s jakymkoliv problémem.

e Sledujte, jak se dité chova pfi elektronické komunikaci, vS§imejte si varovnych a neobvyklych
znaku, véetné reakci na Vasi pfitomnost.

o Zjistéte, jaké existuji technické moZnosti ochrany Vaseho ditéte (uzamknuti nékterych
stranek...).

e Uvédomte si, Ze technické vymoZenosti za kyberSikanu nemohou — nema smysl je détem
zakazovat.

e Nadruhou stranu déti, které Ziji ve virtudlnim svété vice nez v tom redlném, jsou vice
ohroZeny — podporujte u déti i jejich redIné aktivity.

e Vysvétlete détem, Ze ve virtualnim svété je cekaji i rizika — vybirejte s nimi bezpecné
internetové prostredi.

e Pokud se o kybersikané dozvite, uloZte nebo vytisknéte maily, SMS... - mohou poslouzit jako
dlkazni material.

e Kontaktujte poskytovatele serveru, ze kterého agresor Sikanuje, a pozadejte ho, aby
utocnikovi zamezil pfistup.

e Zkuste zjistit, kdo je agresor (podle vyzkumu je 78 % agresoru ze stejné Skoly jako obét).

o Pokud zjistite, Ze agresor je ze Skoly ditéte, kontaktujte zdstupce skoly.
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Ujistéte se, Ze Skola, do které chodi Vase dité, chrani Vase dité na internetu.
V pFipadé podezfeni na trestny &in kontaktujte Policii Ceské republiky.

Uvédomte si, Ze kybersikana Casto Uzce souvisi se Sikanou tvafi v tvar, ptejte se svého ditéte,
zda mu nékdo neubliZuje i jinak nez v kyberprostoru



